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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA
k fokusni skupiné €. 29

,Dosahovani cili PO4 - kraje, obce a jejich asociace”

Zadavatel: MPSV €R

Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto kondni

12. 6. 2014, 13:00-15:00
Technicky a zkuSebni Ustav stavebni
Proseckd 811/76a, Praha

Persondlni zajisténi FS

Moderatorka: Lucie Bucinova

Zapisovatel, analytik: Petr Bucina

Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo zhodnotit realizaci prioritni osy 4 OP LZZ Verejnd sprava a vefejné sluzby,
resp. zhodnotit, jak realizované projekty prispély/ptispivaji k vyty¢enym cilim a jaky maji dopad na
cilové skupiny. U&astniky fokusni skupiny byli realizatofi projekt(i ze sféry obci, kraj(i a jejich asociaci.

Seznam ucastniki

Jméno Instituce
Mgr. Miroslava Sobkova Svaz mést a obci CR
Ing. Stanislava Lemperova KU, kraj Vysocina
Ing. Bronislava Kopalova KU, Liberecky kraj
Ing. Milo§ Dvorak MU Lysd nad Labem
Ing. Ale$ Kaspar MU Cesky Brod
JiFi Toman MU Cernosice
Mgr. Pavla Zetkova Ministerstvo prdce a socidlnich véci (zastoupeni zadavatele)

Hlavni zjisténi z FS

(1) Ucastnici FS vnimaji PO4 OP LZZ jako prioritni osu, kterd je svym vyznamem kli¢ovd pro posilovani
fungovani jednotlivych aradi vefejné spravy a zvysovani kvality jejich zaméstnancl. Obecné lze
konstatovat, zZe pfijemci z fad samospravy (obce, kraje) maji zkuSenosti zejména s projekty, které
jsou zaméreny do téchto oblasti:

a) vzdélavani zaméstnancl uradu
b) zavadéni procesniho a projektového fizeni
c) pfiprava strategickych dokumentt
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(2)

Vzdélavani zaméstnancl je ze strany prijemcl hodnoceno jako aktivita, kterd vyznamné napomaha
zvySovat kvalitu (radd prostfednictvim jejich zaméstnanci. UmoZnuje pfijemclim nastavit
vzdélavaci aktivity v takovém rozsahu, ktery by bez pfispéni ESF nebyli schopni zafinancovat.
Nicméné prijemci by uvitali vétsi volnost pfi nastavovani vzdélavacich aktivit, a to zejména:
® Zaméstnanci by méli mit moznost vybrat si vzdélavaci aktivitu, kterd by jim byla ,Sita na
miru”
®* Mozinost modifikovat obsah vzdélavacich aktivit v pribéhu realizace projektu v zavislosti

na aktudlnich potfebach (napf. aktudlné je vysoka potieba proskoleni v novém
Obcanském zdkoniku)

(3)

Ve vztahu ke vzdélavacim aktivitdm je nutné peclivé nacasovani jednotlivych projektli. Pokud
nastane situace, Ze dojde k prekryvu dvou a vice projektl, které v sobé maji zakomponovano
vzdélavani, dochazi k jistému ,prehlceni” zaméstnancli a projevuje se jejich neochota ucastnit se
dalSich vzdélavacich aktivit. Eliminaci tohoto problému by napomohlo, kdyby ze strany fidiciho
organu/zprostfedkujiciho subjektu byl dan harmonogram vyzev na delsi ¢asové obdobi, coz by
prijemcim umoznilo planovat si projekty v case.

(4)

Aktivity zamérené na zpracovani strategickych dokumentl maji z pohledu prijemca dlouhodobou
udrzitelnost, nebot ptijemci podle nich pracuji dlouho po jejich zpracovani a schvaleni. Nicméné
pristupy ke strategickému planovani ze strany mést a obci jsou rGizné — od aktivniho zapojeni nejen
pracovnik(l Uradu, ale i zastupiteld aZ k pfistupu naprostého nezdjmu politické reprezentace o
strategické planovani.

(5)

Projekty obsahujici aktivity zamérené na zavadéni procesniho, pfip. projektového fizeni do Uradu
jsou velmi frekventované, ucastnici FS je vSak hodnotili jako velmi ndrocné. Zavadéni procesniho
fizeni je narocny proces nejen ve fazi realizace projektu, ale zejména po skonceni jeho realizace,
kdy by Grad mél pracovat dle nastaveného systému. To se zejména v menSich Ufadech nedéje,
nebot to klade vysoké naroky predevsim na lidské zdroje. Dosud také nedoslo k propojeni procest
na vSech Urovnich vefejné sprdvy (obce, kraje, statni sprava), takze budované systémy se tvofi
solitérné bez okolnich navaznosti a propojenosti. Efektivita téchto projektd proto neni
jednoznacna.

(6)

Bariérou pro pfipravu a naslednou realizaci projektl je nemoZnost navysit pracovni Uvazky
zaméstnancl nad 1.0 uvazku. V praxi to znamen3, Ze aktivity realizované v souvislosti s projektem
jsou aktivity ,navic” bez financniho ohodnoceni, a proto se zaméstnanci odmitaji na téchto
aktivitdch uacastnit. Jiz zmifovana zahlcenost vzdéldvacimi aktivitami a pfiliSna administrativni
narocnost mnohé Grady od realizace dalSich projektd odrazuje a neplanuji proto ani nové projekty.

(7)

Z pohledu naplfiovani strategie Smart Administration (SA) se Ucastnici FS domnivaji, Ze jednotlivé
projekty pfispivaji k napliovani strategie. Nicméné postradaji zde systémovy pfistup, koordinaci a
kooperaci celého spektra subjektd od Urovné obci, pres kraje k centralnim aradlim. Ministerstvo
vnitra, jakozto gestor Smart Administration, nepini adekvatné svou roli.

(8)

Externi bariéry v podobé zmény ve vedeni Uradl jsou oproti situaci ve statni spravé (viz FS 28)
minimalni. Vedeni aradi (obci, kraji) je pomérné stabilni, nedochazi k vyznamné fluktuaci, ktera
by méla za nasledek utlumeni projektd. Pfijemci projektl spiSe vnimaji zmény v fidicim organu,
resp. zprostfedkujicim subjektu a tyto zmény jsou vnimany negativné.

(9)

Hlavni pfekazky, se kterymi se pfijemci setkavaji v prabéhu realizace projekt(:

* Fluktuace projektovych a finanénich manaZerd na strané fidiciho organu, resp. ZS (béhem
realizace projektu i 5 projektovych manazer()
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®* Rozdilné, mnohdy rozporuplné poZadavky projektovych a finanénich manazerdq,
nejednotny pfistup a rozdilné vykladani pravidel realizace projekt( (potfeba neustalého
prepracovavani dokumentl, coZ si politici v obcich vykladaji jako Spatnou praci svych
zaméstnancl).

* Nedostatec¢na odborna kvalifikace a nedostatek znalosti projektovych manazerq, ktery je
nahrazovdn aroganci a nevstficnym pfistupem

®* NedodrZovani termind ze strany fidiciho organu, resp. ZS (cit: ,ze strany fidiciho organu je
to hra bez pravidel”)
zkuSenosti ucastnikll FS jsou takové, Ze kontroly jsou realizovany absolventy $kol bez
jakychkoliv zkuSenosti a znalosti prostfedi a problematiky verejné spravy — Ucastnici FS to
povazuji za velmi ponizZujici; ze strany kontroly vefejnych zakdzek jsou mnohdy kladeny
prekdzky uméle a bez znalosti véci a hlubsiho pochopeni.

®* Nastaveni zdkona o zadavani verejnych zakdazek snizZuje kvalitu a efektivitu projektd —
pfijemci, jakozto zadavatelé, se zdrdhaji nastavovat kvalitativni hodnotici kritéria (z
dlvodu napadeni vybérového Fizeni neldspésnymi Ucastniky), coZz se projevuje v kvalité
dodanych vystup(l. Disledkem hodnoceni podle ceny je ,za malo penéz malo muziky“.

(10) Co se ty&e udrzitelnosti projekt(, tak je potfeba mit na paméti, Ze udrZitelnost projektd zejména

z oblasti informatiky je naroénd, nebot jejich nasledny provoz a aktualizace je draha. V mensich
projektech se s udrzitelnosti nepocita.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ, resp. OP Zaméstnanost 2014 - 2020

(1)

Pokracovat ve vyhlasovani vyzev, které byly Uspésné a modifikovat ndhled na ,inovativnost
projektu”“ — ne vidy je moiné podporovat a vytvaret inovativni produkty. Velmi dllezité je
podporovat i jiZz osvédcené a zabéhnuté nastroje a umoznit pfijemcim prihlasit se po urdité dobé
(napf. po 5 letech) do stejné vyzvy znovu (za ucelem aktualizace produktt). Upravit délku otevieni
vyzev, prip. zvazit kontinualni vyzvy.

(2)

Stanovit jasna a prehlednd pravidla, ktera budou stanovovat prava a povinnosti nejen ptijemce, ale
také poskytovatele dotace (v€etné zahrnuti zavaznych casovych Ihit pro fidici organ).

(3)

Ridiciho organ by mél intenzivné a kvalifikované komunikovat s pFijemci zejména problematiku
vetejnych zakazek (detailni popis v metodice, $koleni pro pfijemce, konzultace).

(4)

Dil¢i doporuceni tykajici se pravidel implementace:

® Zverejiovani harmonogramu a planu vyzev, aby Urady mohly své projekty vice planovat v
Case

® Stanoveni zavaznych termind a pravidel na strané fidiciho organu, resp. zprostredkujiciho
subjektu.

® Zamezeni rozdilného vykladu obsahu monitorovacich zprav pracovniky fidiciho organu, resp.
ZS (zejména pokud dochazi k ¢asté fluktuaci projektovych manazerd fidiciho organu, resp. ZS).

® Posileni kvalifikace pracovnikl implementacni struktury (fidiciho organu, zprostredkujiciho
subjektu), zejména téch, kteti jsou v kontaktu s prijemci.

* Uprava systému hodnoceni projektovych 7adosti — rozsah poli v Benefitu neumoZfiuje
projekt detailné popsat, Zadatelé si proto pomahaji detailnim popisem v pfilohach,
nicméné se stava, Zze hodnotitelé pfilohy nec¢tou a projekt vyfadi z dlivodu nedostatecného
popisu a argumentace.

®* Zamezit zméné podminek se zpétnou platnosti
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®* Pfizménach prirucek toto doprovodit skolenim pfijemcl, vysvétlenim zmén.

(5) zvézit organizaci setkavani Fidiciho organu, resp. ZS s realizatory projektd z diivodu vymény informaci a
zkusenosti s implementaci programu a jednotlivych projektl. Vzajemna komunikace mlze vyznamné
prispét k zefektivnéni realizacnich proces( a vzajemnému obohaceni viech aktéra.

Hlavni zavéry FS

PO4 OP LZZ je povazovano pfijemci z fad Uzemni spravy a samosprdvy za vyznamny ndstroj, ktery jim
umoziuje realizovat projekty, které by jinak bez pfispéni ESF realizovany byt nemohly. Z hlediska
vécného nastaveni PO4 jsou aktivity adekvatni, v pristim obdobi je potfeba se naddle zaméfit na
nastroje, které se osvédCily a jsou Urady hodnoceny pozitivné (zejména vzdélavani, pfiprava strategii
apod.). Vyznamné nedostatky jsou spatfovany v nastaveni nejasnych pravidel a zejména
v nekompetentnim pristupu pracovnikll implementacni struktury (fidictho organu a zprostfedkujiciho
subjektu).

Identifikované problémy v organizaci FS

V rdmci organizace fokusni skupiny se nevyskytnul zavaznéjsi problém. V nékterych bodech se diskuse
odchylila od plivodniho scénare a nékteré otazky tak byly dotéeny méné, nez predpokladal scénar, coz
bylo dano rozsahem konkrétnich pozitivnich i negativnich zkuSenosti Ucastnikld FS s realizaci jejich
projektl a potfebou podélit se o né s ostatnimi.

Doporuceni pro kondni dalsich FS nebo jinych evaluacnich ndstroji

Z konané fokusni skupiny nevyplynulo Zadné doporuceni pro konani jinych fokusnich skupin
¢i jinych evaluacénich nastroju.

Pouzitd literatura a jiné zdroje

OP LZZ 2007 — 2013, projektova dokumentace

Texty vyzev v PO 4

Strategie Efektivni vetejnd sprdva a pratelské verejné sluzba
Vyhodnoceni plnéni strategie SA v letech 2012 a 2013




