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TEMATICKA PRUBEZNA ZPRAVA

k fokusni skupiné ¢. 19
,»Vhodné zaméfeni nové vyzvy v oblasti podpory 2.1 Posileni aktivnich politik
zameéstnanosti®

Zadavatel:  MPSV CR
Resitel: RegioPartner, s.r.o.

Termin a misto konani

14.12. 2011, 10:00 - 12:00
Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Karlovo namésti 1, Praha

Persondalni zajisténi FS

Moderatorka: Ing. Lucie Bucinova
Odborny oponent: Ing. Jana Vanova
Zapisovatel: Mgr. Vladan Hruska
Cil fokusni skupiny

Cilem fokusni skupiny bylo prostfednictvim diskuse o ptfedchozich vyzvach a vhodném
zaméteni nové vyzvy v oblasti podpory 2.1 — Posileni aktivnich politik zaméstnanosti podpofit
pfenos zkusenosti mezi realizatory projektii a Ridicim organem, zintenzivnit komunikaci mezi
lidmi, kteti se zabyvaji praci s cilovymi skupinami v rdmci OP LZZ a zvysit G€elnost a efektivitu
pomoci oblasti podpory 2.1 OP LZZ.

Seznam oslovenych osob

rrrrr

Joker o.s.; Petra Lhotakova, dilnyjoker@seznam.cz

Euroface Consulting s.r.0.; Katefina Nevialova, management@euro-face.cz

EDUA Group, s.r.0.; Jana Mat¢jickova, matejickova@topvision.cz
Meter Silesia spol. s r.0.; Veronika Mikulcova, mikulcova@metersilesia.cz

Lenka Fardova (externi hodnotitelka); lenka.fardova@seznam.cz

Martina Hajna (externi hodnotitelka); MartinaHajna@seznam.cz

Simona Boldi (externi hodnotitelka); simona.boldi@seznam.cz

Jaromira Kotikovéa (externi hodnotitelka); jaromira.kotikova@vupsv.cz

Iveta Gawelczykova (externi hodnotitelka); iveta.gawelczykova@mpsv.cz

Krajska pobo¢ka UP CR Pardubice, Hana Prochézkova; hana.prochazkova@pa.mpsv.cz

Krajska pobo¢ka UP CR Hradec Krélové, Blanka Svorcova; blanka.svorcova@hk.mpsv.cz

Seznam ucastnikii
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Jméno Instituce
Katefina Nevralova Euroface Consulting s.r.o.
Richard Podborsky Meter Silesia spol. s r.o.
Lenka Fardova externi hodnotitelka
Simona Boldi externi hodnotitelka
Pavlina Bliznakova Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Ilona Volkova Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Ivana Projsova Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Hlavni gjisténi 7 FS

1)

Sife stavajicich podporovanych aktivit je pro pfijemce vyhovujici. Zprostiedkujici subjekt
se Vv pribéhu Casu snazil o jejich lepsi definici. Pfesto by mélo byt zdiraznéno v ptistich
vyzvach ¢i na seminafich pro zadatele, Ze zastupci cilové skupiny ucastnici se rekvalifikaci
nemusi absolvovat jen akreditované kurzy. V ptipadé potieby a jejich dobrovolného zajmu
mohou realizovat 1 jiné, neakreditované kurzy (tyto kurzy vSak nesmi byt ,,prazdnymi‘
kurzy, ale musi mit vazbu na potfeby CS a na budouci pracovni uplatnéni a obor/odvétvi).
Byly také vzneseny ur€ité pochybnosti vic¢i bilan¢ni a pracovni diagnostice — v tomto
sméru je nutné klast vétsi diiraz na individudlni pfistup — tj. ne kazdému ucastnikovi cilové
skupiny musi vyhovovat stejné spektrum aktivit. Bylo zminéno, ze nékteti klienti
absolvovali Castéji podporované aktivity bez zlepSeni jejich moZnosti uplatnéni na trhu
prace, proto je tteba vyraznéji podpofit vazbu poradenskych aktivit na uplatnéni klienta na
trhu prace. V budoucich vyzvach by mél byt kladen vétsi diiraz na integrované projekty,
kde dochazi k horizontdlnimu prolindni jednotlivych aktivit. Takové projekty jsou mnohem
efektivnéjSi a maji vEtsi Sanci na udrZitelnost vysledkd 1 po skoneni jejich financni
podpory.

V podanych projektech se Casto objevovaly aktivity, které pro realizaci doty¢ného projektu
zdanlivé nemély smysl. Pravdépodobnym divodem je specifické kritérium &. 1, které
hodnoti komplexnost projektu v podobé€ poctu navrhovanych aktivit. Zde je tfeba klast
diiraz na ¢innost jednotlivych aktivit a disledné rozliSovat opravdu nutné a jen ucelové
aktivity.

)

Vymezeni podporovanych cilovych skupin se jevi jako dostatecné, nicméné jejich
potencialni rozsifeni o Zaky/studenty perspektivnich oborti poslednich ro¢niki stfednich a
vysokych skol bylo vnimano kladné. Divodem pro to je skutecnost, ze dosud zadatelé
Vv ptipad¢€ zajmu o praci s touto cilovou skupinou museli ¢ekat na to, az dany zdk/student
ukon¢i studium a zaregistruje se na ufadu prace. Zapojeni této ohrozené skupiny
obyvatelstva na trhu prace do cilovych skupin by tak umoznilo zefektivnit pomoc této
cilové skuping. V tomto ohledu je ale nutné piesné vymezit podminky, za kterych by této
cilové skupiné (Zaci/studenti perspektivnich obora poslednich roc¢nikii stfednich/vysokych
skol) byla poskytovana ptipadna podpora z OP VK a kdy z OP LZZ. V piipadé podpory
z OP LZZ musi byt zjevna linka na pracovni trh a uplatnéni absolventd SS/VS na trhu
prace. Cilovou skupinou budou moci byt ti Zaci/studenti, kteii jsou vedeni na UP jako
zajemci o praci, tj. studenti, ktefi mohou v danou chvili jest¢ tadné studovat.(Pozn.:
K zapojeni zZakii/studentii jako zdjemcii o zaméstnani do projektii byla vedena diskuse na
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Jednani se zastupci MSMT a odborné verejnosti a v soucasné dobé se zpracovavaji vystupy
a doporuceni z tohoto jednani, které probéhlo az po jednani fokusni skupiny.)

Vhodné by rovnéz bylo vice podpofit projekty zaméfené na mensi a specifické skupiny
(napt. dle véku) — dle zkuSenosti pfijemcti je prace s nimi cilenéj$i a mnohem intenzivnéjsi
a vysledky pak maji vétsi dopad a delsi udrzitelnost. Vhodné pojeti aktivit u konkrétné
zaméfenych (a finanén¢ mensich projektd) potvrdili rovnéz hodnotitelé, zaroven vsak bylo
konstatovano, ze pii hodnoceni kvality projektu nerozhoduje jeho finan¢ni rozsah, ale
kvalita aktivit ve vztahu k cilové skuping.

(3)

V z4jmu zvyseni kvality projektt byly v poslednich vyzvach vzaty v potaz i zkuSenosti
zadatele, coz bylo pozitivné hodnoceno. Jednim z nastrojt, ktery by mél vypovidat o jejich
schopnostech pracovat s cilovou skupinou, je analyza cilovych skupin. Mnoho analyz vSak
bylo provedeno nekvalitné, resp. pouze formalné. Jako jedna z moznych pficin byla
uvadéna chybéjici osnova této ptilohy, na druhou stranu bylo zminéno, ze zkuseny Zadatel,
ktery mé znalost cilové skupiny, musi umét analyzu tohoto typu zpracovat.

Ur¢ité pokyny pro strukturu analyzy CS jsou zvefejnény v ¢astych dotazech a odpovédich,
avSak bylo by asi vhodné tyto pokyny stru¢né zvetejnit ptimo ve znéni vyzvy. V analyze
cilovych skupin je tfeba zdlraznit identifikaci potfeb cilovych skupin v analyze, nejen
jejich samotnou identifikaci v daném uzemi. Popis managementu projektu v zadosti se jevi
jen jako slaby dikaz o erudovanosti tymu zadatele, protoze néktefi ¢lenové tymu v ném
pusobi Casto jen fiktivné.

(4)

Specificka kritéria v oblasti podpory 2.1 byla hodnocena jako zbyte¢né s vyjimkou dirazu
na tvorbu pracovnich mist. Kritérium miry vyuziti doprovodnych opatfeni v projektu je
zadateli vyuzivdno vysoce ucCelové, na druhou stranu hodnoceni komplexnosti a
provazanosti aktivit projektu je vysoce subjektivni. Specificka kritéria v tomto piipadé
nemaji ptili§ velkou vahu, a proto slouzi spiSe jen jako voditko pro Zadatele, jak by mél byt
projekt koncipovan.

(5)

Co se ty¢e monitorovacich indikator, bylo upozornéno na problematiku indikétoru
07.46.13 Pocet Gspésnych absolventl kurzi — ve smyslu, zda do né&j zapocitavat absolventy
,,me&kkych* kurzl ¢i pouze vzdelavacich/rekvalifikanich kurzt. Jelikoz rozhodnuti v tomto
ohledu zavisi na vyhlasovateli, bylo by vhodné piesné vymezeni tohoto indikatoru uvést do
dokumentace nasledujici vyzvy.

Vhodné by bylo také zdiraznit, Ze do monitorovaciho indikatoru 07.01.00 Pocet
vytvofenych pracovnich mist - celkem neni mozné zapocitat osoby, které na pracovni misto
nastoupily pfed zapocetim vzdélavaciho kurzu (vzdélavani az poté, co je jiz osoba umisténa
na volné/nové pracovni misto, by vytvarelo vefejnou podporu pro dany zameéstnavatelsky
subjekt). Tyto osoby je moZzno zamé&stnat pouze v ptipad€, ze nejprve zapocaly vzdélavaci
kurz a az poté (a prip. i pied dokoncenim Kurzu) nastoupily do zaméstnani.

Dale byla zminéna potfeba indik4toru pro oblast podpory 2.1, ktery by postihoval umistnéni
0s0b na volna pracovni mista.

(6)

Rozsiteni spektra povolenych partnerti se Gcastnikiim fokusni skupiny nejevilo jako pfili§
vhodné. U hospodaiskych komor a dalSich profesnich sdruzeni je jejich cilovou skupinou
skupina zaméstnancii a zaméstnavatell, ktefi ale nejsou cilovou skupinou pro oblast
podpory 2.1, a proto jsou tyto organizace piijemci v oblasti podpory 1.1. Navic k zapojeni
téchto subjektlh nemusi nutné dojit partnerskou smlouvou — jejich zastupci se na projektu
mohou ucastnit 1 dnes, mohou byt soucasti managementu projektu. V nékterych soucasnych




o PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
el .. ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
-

fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

projektech tato spoluprace dobfe funguje. Diskuze se dotkla v tomto bodé i podpory
mistniho partnerstvi, zde by vSak muselo byt velice pfesné identifikovano, jak k tomuto
partnerstvi pfistupovat, aby nedoslo k riistu poctu ,,ucelovych® projektii a presunu financi
k ne zcela vhodnym tucastnikim projektd (napf. neziskové organizace ziizované obcemi

apod.).

(7) Zhlediska podpory zadatele vyslovily zucastnéné neziskové organizace svou spokojenost
s praci vyhlasovatele, a to pfedevsim co se tyce jasného znéni vyzev a kvality seminaia pro
zadatele a celkového poskytovani informaci. K praci vyhlasovatele se kladné vyjadiili
rovnéZ hodnotitelé. Na druhou stranu zadatelé méli vyhrady k IS Benefit, pfedevsim k jeho
nepruznosti (napft. k rozsahu znakt v jednotlivych polich ¢i velikosti jeho ptiloh).

(8) Diskuze k dosavadni maximalni vys$i rozpoctu projektti upozornila na jejich nedostatecnost
ptedevsim v pfipadé nadregiondlnich projektt, kdy limit 6 mil. K& mlze byt nedostacujici.
Ze strany vyhlasovatele sice jiz jednou bylo pfistoupeno k navySeni rozpoctu, ale to se
tykalo grantovych projekta jesté pied prvni vyzvou. U nadregionalnich projekti by méla
byt zvazena také Casova dotace, kdy se obdobi dvou let jevi jako kratké.

Doporuceni vyplyvajici pro implementaci OP LZZ

(1) Zdtraznéni individualniho pfistupu k Zadateli v podobé odivodnénych aktivit, upfesnéni
moznosti vyuziti jinych nez akreditovanych kurzl u rekvalifikaci.

(2) Mozné ptidani cilové skupiny studenti poslednich rocniku vysokych skol (bude diskutovano
se zastupci MSMT CR).
Pozn.: jednani jiz probéhlo a na zaklade vystupii se ZS priklani k tomu, aby projekty na tuto
cilovou skupinu byly realizovany jako individualni projekty, nikoli grantove.

(3) Omezeni poctu specifickych kritérii na jedno (uplatnéni na trhu prace a podpora vytvareni
pracovnich mist).

(4) Dalsi uprava IS Benefit, zlepSeni jeho pruznosti a uzivatelské vstficnosti.

(5) Zvazit navySeni maximalnich ¢asovych a finan¢nich limitt pro nadregionalni projekty.

Vv

Doporuceni pro pristi programovaci obdobi

(1) Podpora mensich, specifickych skupin (napf. dle v€ku) v ramci cilovych skupin.

(2) Podpora integrovanych projektti na bazi mistniho partnerstvi.

(3) Lepsi vymezeni specifickych kritérii.

(4) Dalsi zjednoduseni v administraci (zjednoduSeni prace v aplikaci Benefit, snizeni
naro¢nosti vykazovani napt. vykazy prace, prace externiho administratora).

Hlavni zavery FS

V réamci fokusni skupiny byl jednoznacné prokdzan ptinos a potiebnost podpory aktivnich
politik zaméstnanosti. Dlraz by mél byt kladen na integrované projekty pracujici se
specifickymi skupinami — vysledky takovych projektl jsou pak udrzitelnéjsi. Je tieba také
upfesnit moznosti vyuziti jednotlivych podporovanych aktivit. Z diskuze vyplynulo, ze rozsiteni
cilové skupiny o zaky/studenty posledniho ro¢niku stfednich/vysokych skol je vhodné (v této ¢i
separatni vyzvé — dle dohody s MSMT CR). Pro napliiovéni cili OP LZZ by bylo pozitivni
zacileni projektll na mensi, specifické skupiny. Bylo by vhodné vyrazné revidovat specificka
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kritéria v oblasti podpory, zvazit zvySeni financniho limitu pro pfedkladané projekty. Naopak
neni nutné rozsifovat spektrum moznych partnert pro projekty v ramci oblasti podpory.

Identifikované problémy v organizaci FS

V organizaci FS nebyly identifikovany zadné problémy.

Doporuceni pro kondni dalSich FS nebo jinych evaluacnich nastroji

Jednim ze zjisténi fokusni skupiny byla nepruznost IS Benefit vzhledem k zadateliim. Soucasti
IS Benefit by mohla byt analyza cilovych skupin a popis zkusSenosti Zadatell (pro které je leckdy
vymezeny prostor 2000 znakll nedostateény). Za zvazeni by proto stala realizace fokusni skupiny
s dirazem na identifikaci problémt, se kterym se zadatelé potykaji v IS Benefit pfi sestavovani
zé4dosti do OP LZZ.

PouZitd literatura a jiné zdroje

IREAS (2011): Ro¢ni operaéni vyhodnoceni OP LZZ 2010

IREAS (2011): Hodnoceni implementace principu partnerstvi v OP LZZ

Vyzva €. 44 — Vyzva pro predkladani grantovych projektt - Posileni aktivnich politik
zamé&stnanosti V ramci OP LZZ a jeji ptilohy

Vyzva €. 63 - Vyzva pro predkladani grantovych projektl - Posileni aktivnich politik
zamé&stnanosti V ramci OP LZZ a jeji ptilohy

Vyzva €. 74 — Vyzva pro predkladani grantovych projektl - Posileni aktivnich politik
zamé&stnanosti V ramci OP LZZ a jeji ptilohy

IS MONIT7+ - povinna pfiloha Vstupni analyza ve vzorku projektovych zadosti

PRILOHA - PODKLADOVA ANALYZA

k fokusni skupiné ¢. 19
,»Vhodné zaméfeni vyzvy v oblasti podpory 2.1 OP LZZ*

Obsahové ptiprava na fokusni skupinu spocivala v analyze dostupné klicové dokumentace.
Dtlezitym zdrojem informaci byly zpracované evaluacni zpravy Roc¢ni opera¢ni vyhodnoceni
OP LZZ 2010. V oblasti podpory byly dosud vyhlaseny tii vyzvy pro grantové projekty —
vyzva €. 44, 63 a 74. Nasledujici tabulky poskytuji srovnani zakladnich charakteristik vyzev a
piehled projektl v rdmci téchto vyzev realizovanych.

Hlavni charakteristiky vyzev

Vyzva €. 44

Vyzva €. 63

Vyzva €. 74

Alokace 384 702 063 K¢

Alokace 341 996 623 K¢

Alokace 420 000 000 K¢

Trvani:
15. 6. 2009 — 15. 9. 2009

Trvani:
18.5.2010 —11. 8. 2010

Trvani:
1.4.2011 - 15.7.2011

Vécné zaméteni:

A) Motivacni aktivity
B) Poradenské Cinnosti a
poradenské programy
C) Bilan¢ni a pracovni
diagnostika

D) Rekvalifikace

Vécné zaméteni:

A) Motivacni aktivity
B) Poradenské Cinnosti a
poradenské programy
C) Bilan¢ni a pracovni
diagnostika

D) Rekvalifikace

Vécné zaméteni:

A) Motivacni aktivity
B) Poradenské ¢innosti a
poradenské programy

C) Bilan¢ni a pracovni
diagnostika

D) Rekvalifikace
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E) Zprosttedkovani zaméstnani
F) Podpora vytvareni novych
pracovnich mist

G) Zajisténi odborné praxe

H) Doprovodna a podptrna
opatfeni

E) Zprosttedkovani zaméstnani

F) Podpora uplatnéni na trhu
prace formou pfispévku na thradu
mzdovych nakladt
zaméstnavatelim

G) Zajisténi odborné praxe

H) Doprovodna a podptrna
opatfeni

E) Zprosttedkovani zaméstnani

F) Podpora uplatnéni na trhu
prace formou pfispévku na thradu
mzdovych nakladta
zaméstnavatelim

Q) Zajisténi odborné praxe

H) Doprovodna a podptirna
opatfeni

Opravnéni zadatelé:
e vzdé¢lavaci a poradenské

Opravnéni zadatelé:
e vzdé¢lavaci a poradenské

Opravnéni zadatelé:
e vzdélavaci a poradenské

instituce instituce instituce
e organizace socialnich e organizace socialnich e organizace socialnich
partnert partnert partnert
e nestatni neziskové e nestatni neziskové e nestatni neziskové
organizace organizace organizace
Rozmezi vyse fin. podpory Rozmezi vyse fin. podpory Rozmezi vyse fin. podpory
0,5 — 6 mil. K¢ 0,5 — 6 mil. K¢ 0,5 — 6 mil. K¢

Povinné pfilohy:
e Doklad o pravni subjektivité
zadatele i partnera/t

e Analyza cilové skupiny

Povinné pfilohy:
e Doklad o pravni subjektivité
zadatele i partnera/
e Analyza cilové skupiny
e Potvrzeni o zafazeni
projektu do IPRM vcetné
relevantnich pfiloh

Povinné pfilohy:

e Doklad o pravni subjektivité
zadatele i partnera/t

e Analyza cilové skupiny

e Potvrzeni o zatazeni
projektu do IPRM vcetné
relevantnich ptiloh

e Doklad prokazujici
prevazujici pfedmét ¢innosti

Specificka vybérova kriteria:

A) Projekt zajistuje komplexni a
provazané aktivity pro klienty z
dané

cilové skupiny, vcetné dlrazu na
individualni pfistup ke klientovi
B) Projekt vede k uplatnéni na
trhu prace a k podpore vytvareni
pracovnich mist

C) Mira vyuziti doprovodnych

Specificka vybérova kriteria:

A) Projekt zajistuje komplexni a
provazané aktivity pro klienty z
dané

cilové skupiny, véetné¢ dirazu na
individualni pfistup ke klientovi
B) Projekt vede k uplatnéni na
trhu prace a k podpote vytvareni
pracovnich mist

C) Mira vyuziti doprovodnych

Specificka vybérova kritéria:

A) Projekt zajistuje komplexni a
provazané aktivity pro klienty z
dané

cilové skupiny, véetn¢ dirazu na
individualni pfistup ke klientovi
B) Projekt vede k uplatnéni na
trhu prace a k podpote vytvareni
pracovnich mist

C) Mira vyuziti doprovodnych

opatfeni v projektu opatfeni v projektu opatieni v projektu
Vysledky vyzev (k 15. 11. 2011)
Projekty,
Pocet Pocet které
ptihlase- schvale- | splnily Projekty Vetejné fin.
Cislo | Alokace nych Piihlagené nych vécné % Ukonéené | prostiedky
vyzvy | vyzvy projekt | projekty v K& | projektti | hodnoceni | realizaci | projekty | celkem
44| 384702063 179| 831683809 55 - 48 7| 251993570
63| 341996623 256 | 1266 054 696 69 - 69 0 339 080 295
74| 420000 000 319| 1617612761 0 194 0 0| 1001147162

Jako klicova zjisténi ve vztahu k oblasti podpory 2.1 1ze uvést néasledujici:
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Relativni stalost znéni vyzev — dosud byly vyhlaSeny tfi grantové vyzvy, jejichz znéni
se ménilo jen malo (vécné nelze zasadn€ nic menit, protoze je nutné vychazet ze znéni
Globalniho grantu, ktery zase vychazi z Provadéciho dokumentu — na FS padlo, ze je
naopak vidét vyvoj ve formulaci a postupném upiesnovani jednotlivych bodu vyzev,
dochazi ke specifikaci jednotlivych casti — zejména v podobé negativniho vymezeni
CS, aktivit atd. a dale i vysvétleni formou pfiloh...), vyjimkou bylo vymezeni
cilovych skupin, kdy k cilové skupiné zdjemci o zaméstnani z prvni vyzvy byla ve
druhé vyzvé pfidana skupina uchazecli o zaméstnani — takto vymezené cilové skupiny
byly zachovany i v posledni vyzveé. V dokumentu Roc¢ni opera¢ni vyhodnoceni
OPLZZ 2010, v ramci kterého byly hodnoceny prvni dvé vyzvy, bylo jejich znéni
hodnoceno jako dostate¢né bez nutnosti jej ménit.

Nedostatecna kvalita projektii, predevSim v prvni vyzvé — tento fakt zpusobil
nedocerpani finan¢ni alokace pro vyzvu €. 44. S ohledem na nizkou kvalitu projektii
byl zdiraznén pozadavek na komplexnost aktivit projektii. Nedostatecnd kvalita
projektti v prvnich dvou vyzvach méla za nasledek nizké plnéni indikatort 07.41.00
Pocet podporenych osob celkem (po vyzvach €. 44 a 63 jen 28 % z cilové hodnoty) a
07.46.13 Pocet uspésnych absolventii kurzit (po vyzvach ¢. 44 a 63 21,9 % z cilové
hodnoty).

Nizsi efektivita grantovych projektli v porovnani s individudlnimi Vramci oblasti
podpory 2.1 - i pies tento fakt bylo vROV OP LZZ 2010 doporuceno tento typ
projekti podporovat, nebot” jsou zaméfeny na konkrétni skupiny obyvatel ve
specifickych podminkach.

Usili o snizovéani byrokratické zatéze - bylo mozné viak zaznamenat Usili o snizovani
administrativni nadrocnosti, kdy pti prvni vyzveé bylo potieba ze strany zZadatele dodat 3
vytisky Zadosti, pfi druhé jen dvé a v posledni vyzve pouze original Zadosti.
Potencialné snaha o rozSifeni spektra partneri — v evaluacnim dokumentu Hodnoceni
implementace principu partnerstvi v OP LZZ bylo ze strany zadatelli zminén zéjem o
roz$iteni nabidky moZnych partnerti pfedev§im o sdruZeni podnikili, hospodaiské
komory, cechy podnikatelti, kteti by do projektu vstupovali jen jako partneti bez
finan¢niho ptispévku.



